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Avant-Propos

Dans un monde en constante évolution, marqué par des
bouleversements économiques, des avancées technologiques rapides et
des risques imprévus, la capacité des entreprises a gérer et a maitriser les
risques devient une compétence indispensable. Le courtage en assurance,
un domaine souvent méconnu mais d'une importance cruciale, offre aux
entreprises les outils nécessaires pour non seulement naviguer a travers ces

défis, mais également pour prospérer.

Lorsque j'ai entrepris d'écrire ce livre, Le Courtage en Assurance : L'Art
de Fortifier les Entreprises Industrielles par la Maitrise des Risques
Assurables, mon intention était de démystifier le rdle du courtier en
assurance et de démontrer comment cette profession peut devenir un
partenaire stratégique pour les entreprises de toutes tailles. Mon expérience
de plus de trente-six ans dans le secteur des assurances m'a permis
d'observer de premiére main les transformations que le courtage peut
apporter, tant sur le plan de la sécurité financiére que sur celui de la

tranquillité d'esprit des dirigeants.

Ce livre a été congu pour un large public : les chefs d'entreprise
soucieux de renforcer leur résilience, les courtiers en herbe aspirant a
perfectionner leur métier, les étudiants, ainsi que toute personne intéressée
par les mécanismes de gestion des risques dans le monde professionnel. A
travers un modéle de couvertures assurantielles basé sur les états financiers
et des explications détaillées, je souhaite offrir une vision compléte et

accessible de ce qu'implique réellement le courtage en assurance.



Je tiens a exprimer ma gratitude envers mes clients et collaborateurs
de Cap Assurance, les cadres des compagnies d’assurances au niveau
central, des succursales et agences gestionnaires, mes confréres courtiers,
mes amis ainsi que ma famille, qui ont soutenu et enrichi ma réflexion tout
au long de ce projet. Leur soutien et leurs points de vue ont été inestimables

pour la concrétisation de cet ouvrage.

Je vous invite a plonger dans ces pages avec un esprit ouvert et prét a
découvrir les potentialités du courtage en assurance. Ensemble, nous
pouvons apprendre a fortifier nos entreprises face aux risques et a les

orienter vers une croissance durable et sécurisée.



Liste des abréviations

ANPDP - Agence Nationale de Protection des Données Personnelles
CAAR - Compagnie Algérienne d'Assurance et de Réassurance
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SMP — Sinistre Maximum Possible
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Introduction générale

Les couvertures assurantielles se concentrent autour de l'assurance,
qui a pris son véritable essor a la suite de l'incendie survenu a Londres le 2
septembre 1666. Le feu, qui avait démarré dans une boulangerie, a ravagé
plus de 13 000 habitations et prés de 100 églises.” Face a I'ampleur des
dégats, les autorités anglaises ont créé en 1667 le "Fire Office", un
organisme chargé de gérer les conséquences de ce sinistre. Cette initiative
a favorisé I'émergence, dés 1696, de plusieurs compagnies d'assurance,
dont la "HAND in HAND", premiére compagnie spécialisée dans l'assurance

contre l'incendie.

L'entreprise est une organisation économique qui combine des
ressources et des idées pour créer de la richesse et de la valeur ajoutée. Sa
définition a évolué au fil du temps et selon les différentes perspectives
idéologiques dans un monde en constante évolution. D'un point de vue
économique, l'entreprise est une organisation de production qui vise a
maximiser ses profits au sein d'un marché.? Le nom "entreprise" provient du
verbe "entreprendre”, qui implique la prise de risques inhérente a la gestion

d'une entreprise. Par extension, gérer une entreprise, c’est gérer des risques.

L'entreprise est exposée a divers risques qui menacent sa pérennité a
tout moment. Ces risques peuvent étre de nature opérationnelle, découlant
des décisions prises par ses dirigeants (appelés risques spéculatifs), ou bien
des aléas subis par l'entreprise, quelles que soient les circonstances,

appelés risques purs ou assurables.

' J.-F. Bigot, Droit des assurances : entreprises et organismes d'assurance, 2¢ édition, Delta, Paris,
2000, p. 7.
2 B. Oppetit et A. Sayag, Les structures juridiques de I'entreprise, 3¢ édition, 1982, p. 12.



